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§1

. Celem wdrozenia Zasad ochrony sygnalistow w Banku Spoétdzielczym w Bielsku Podlaskim, zwanych

dalej ,Zasadami” jest ustalenie zasad zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujgcych procedur
i standardéw etycznych w Banku Spétdzielczym w Bielsku Podlaskim, z uwzglednieniem przepisow
prawa wymienionych w ustepie 2.

. Podstawy prawne funkcjonowania Zasad o ktorych mowa w ust.1 to:

a) Ustawa Prawo bankowe,

b) Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,

c) Ustawa o ochronie sygnalistéw,

d) Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 08.06.2021 r.,
e) Zasady tadu korporacyjnego.

. Niniejsze Zasady nie wplywajg na obowigzek przestrzegania jakichkolwiek ustawowych

obowigzkéw prawnych przez pracownikéw Banku.
Niniejsze Zasady zastepujg obowigzujg w Banku Instrukcje anonimowego zgtaszania przez
pracownikdw naruszen prawa oraz obowigzujgcych procedur i standardéw etycznych w Banku
Spotdzielczym w Bielsku Podlaski.

§2

Stosowane w niniejszej Instrukcji pojecia oznaczajg:

1)
2)
3)
4)
3)
6)

7)

8)

9)

Anonimowe zglaszanie — zgfaszana informacja o naruszeniach z zachowaniem zasady
anonimowosci osoby zgtaszajacej,

Bank — Bank Spétdzielczy w Bielsku Podlaskim,

Zarzad - Zarzad Banku Spotdzielczego w Bielsku Podlaskim,

Rada Nadzorcza — Rada Nadzorcza Banku Spotdzielczego w Bielsku Podlaskim,

SZ - Stanowisko ds. zgodnosci,

Pracownik — osoba fizyczna pozostajaca z Bankiem w stosunku pracy w rozumieniu ustawy
Kodeks pracy,

Wyznaczony czlonek Zarzadu — wskazany w Regulaminie dziatania Zarzadu cztonek Zarzadu,
ktorego obowigzkiem jest odbieranie informacji o naruszeniach oraz sporzadzanie informacji dla
Zarzadu i Rady Nadzorczej,

Sygnat — informacja/zgtoszenie o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje,
w tym uzasadnione podejrzenie dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do
ktorego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktdérym sygnalista
uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy,
pracuje badz pracowat, lub pracowat w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje
badz utrzymywat kontakt w kontek$cie zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczacg proby
ukrycia takiego naruszenia prawa,

Sygnalista — osoba dokonujgca zgtoszenia lub publicznego ujawnienia naruszenia przepisow
prawa, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych standardow postepowania, objety ochrong na
zasadach okreSlonych w niniejszych Zasadach. Szczegdtowy wykaz osdb mogacych byc
sygnalistami zawarty jest w § 3,

10) Dziatania nastepcze - nalezy przez to rozumiec dziatanie podjete przez podmiot prawny lub

organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez
postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie
oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania Srodkow finansowych lub zamkniecie procedury
realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych
i podejmowania dziatan nastepczych,

11) Dziatania odwetowe - nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub

zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub
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moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliScie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko sygnaliscie,

12) Informacja zwrotna — nalezy przez to rozumiec przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powoddw takich dziatan,

13) Informacja jawna — zgtoszenie naruszenia przepisOw prawa, regulacji wewnetrznych lub
przyjetych standardéw postepowania z podaniem danych identyfikacyjnych Stanowisku ds.
zgodnosci odbierajagcej zgtoszenia,

14) Komorka odbierajaca sygnaly (KOS) — komodrka odbierajgca sygnaty, anonimizujgca te
sygnaly i przekazujgca w sposdb zanonimizowany cztonkowi Zarzadu o ktérym mowa w ust. 7
lub Radzie Nadzorczej. W Banku funkcje KOS petni Stanowisko ds. zgodnosci,

15) Podmiot Zewnetrzny — podmiot, z ktérym Bank zawarl umowe na obstuge sygnatdw,
przyjmujacy zgtoszenia naruszenia przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych, obstugujacy relacje
z sygnalistami,

16) RPO — Rzecznik Praw Obywatelskich,

17) UKNF — Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, bedacy organem publicznym w rozumieniu art. 2
pkt 6 Ustawy,

18) GIIF - Generalny Inspektor Informacji Finansowej.

§3

Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa

uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

a) pracownik lub byty pracownik Banku,

b) pracownik tymczasowy,

c) osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej,

d) przedsiebiorca, z ktérym Bank zawart umowe,

e) prokurent,

f) udziatowiec,

g) czionek Zarzadu lub czionek Rady Nadzorczej,

h) osoba Swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy
— pracownik podmiotu, z ktérym Bank zawart umowe o wspdtpracy,

i) stazysta, wolontariusz, praktykant,

j) kandydat do pracy, o ile zgtasza informacje o naruszeniu w kontekscie zwigzanym z pracg przed
nawigzaniem stosunku pracy z Bankiem lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
$wiadczenia pracy.

84

Sygnalisci mogg zgtaszac naruszenia przepiséw prawa jednym z trzech kanatow:

1. Wewnetrzny,

2. Zewnetrzny,

3. Publiczny.

§5

1. Kanal wewnetrzny — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Bankowi
informacji o naruszeniu przepisdw prawa, z zastrzezeniem, ze pracownicy Banku moga zgtaszal
kanatem wewnetrznym réwniez informacje dotyczace naruszenia regulacji wewnetrznych oraz
standardéw etycznych;

2. Kanatl zewnetrzny — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich lub organowi publicznemu informacji 0 naruszeniu prawa przez osoby wymienione

w § 3.

3. Kanat publiczny — podanie do wiadomosci uzyskanych w kontekscie $wiadczenia pracy informacji
0 naruszeniach przepiséw prawa do wiadomosci publicznej — z wytgczeniem informacji prawnie
chronionych.

§6
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[a—y

. Bank udostepnia sygnalistom na mocy art. 9 ust. 2a ustawy Prawo bankowe specjalny, anonimowy

i autonomiczny kanat wewnetrzny stuzacy do zgtaszania przypadkéw naruszen prawa oraz
pracownikom Banku do zgtaszania naruszenia obowigzujgcych w Banku procedur i standardow
etycznych.

. Niniejsze Zasady w ramach realizacji specjalnego, anonimowego i autonomicznego kanatu

umozliwiajg sygnalistom zgtaszanie naruszen z pominieciem drogi stuzbowej, a takze
z zachowaniem poufnosci i anonimowosci tozsamosci osoby dokonujgcej zgtoszenia.

. Zgtoszenia sygnatéw w rozumieniu niniejszych Zasad sygnalisci dokonujg w formie:

a) jawnej,

b) anonimowej.

Forma jawna to:

a) zgtoszenie ustne lub pisemne przekazane bezposrednio Komodrce odbierajgcej sygnaty KOS
informacji o naruszeniu, z wykorzystaniem formularza stanowigcego zatgcznik nr 1 do
niniejszych Zasad,

b) przestanie informacji o naruszeniu na adres skrzynki do doreczen elektronicznych Banku:
joanna.topczewska@bsbielsk.pl

. Forma anonimowa to:

a) Przestanie zgtoszenia w formie papierowej w dwadch kopertach na adres Banku. Druga koperta
powinna zawiera¢ adnotacje: ,sygnat”. Spakowanie pisma w dwie koperty jest sygnatem
rozpoznawczym dla osoby odbierajgcej korespondencje papierowg, ze pismo podlega
rozpatrzeniu w trybie opisanym w niniejszych Zasadach,

b) Zgtoszenie przestane na adres poczty elektronicznej: etyka@bsbielsk.pl,

¢) Telefonicznie na numer telefonu 85 731 83 16 ktory jest obstugiwany przez KOS.

§7

Tre$¢ zgtoszenia bez wzgledu na forme jest odbierana przez KOS.

Podczas nieobecnosci KOS, Prezes Zarzadu wyznacza w ramach zastepstwa pracownika Komorki

analiz i szacowania ryzyk.

. Informacja po petnym zanonimizowaniu danych jest przekazywana:

a) Prezesowi Zarzadu w przypadku zgtoszenia dotyczgcego pracownika Banku,
b) Przewodniczagcemu Rady Nadzorczej w przypadku zgtoszenia dotyczacego cztonka zarzadu.

§8

. Sygnaty naruszen dotyczy¢ moga dziatan pracownikéw, a takze wszystkich osdb dziatajacych

w imieniu i na rzecz Banku, np. wykonujacych czynnosci zlecone przez Bank.

. Sygnaty mogq by¢ dokonywane w sposéb jawny i anonimowo. Bank zaleca jednak podpisanie

zgtoszenia, aby umozliwi¢ doktadne i skuteczne przeprowadzenie wewnetrznych postepowan
wyjasniajacych.

. Zgtoszenie musi zawiera¢ wszystkie istotne i potrzebne elementy, aby umozliwi¢ odpowiednig

weryfikacje jego zasadnosci:

a) opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktow majgcych znaczenie dla sprawy,

b) jakie regulacje wewnetrzne, przepisy prawa lub standardy etyczne wedtug Sygnalisty zostaty
naruszone,

c) wskazanie jednostki/komdrki organizacyjnej, ktdrej dotyczy naruszenie,

d) wskazanie, czy sprawa juz sie wydarzyta, czy znane sg przypadki innych tego typu naruszen
w przesztosci, ewentualnie czy ma sie wydarzy¢ w przysztosci,

e) wskazanie 0osdb majgcych zwigzek ze sprawg lub ewentualnych Swiadkdw,

f) ewentualne zamieszczenie informacji uzupetniajgcych,

g) inne okolicznosci, ktdre mogg mie¢ znaczenie dla wyjasnienia sprawy.

Brak petnych informacji, o ktérych mowa w ust. 3, nie oznacza, ze Sygnalista nie moze dokonac

zgtoszenia. Postepowanie wyjasniajgce bedzie prowadzone przez wyznaczonego zgodnie z § 7 ust.
3 takze w przypadku zamieszczenia w zgtoszeniu niepetnej informacji, o ile w wyniku analizy
zgtoszenie naruszenia zostanie uznane za wystarczajgce do rozpoczecia procesu wyjasniajgcego.
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5.

8.

Sygnalista jest zobowigzany do udzielenia na prosbe, dodatkowych i niezbednych wyjasnien
zwigzanych z naruszeniem w trakcie postepowania wyjasniajgcego, o ile pozostawit adres do
kontaktu.
W przypadku zawarcia w zgtoszeniu danych osobowych, Bank przechowuje te dane tylko do czasu
wyijasnienia tresci zgtoszenia a nastepnie podlegajg one archiwizacji i przechowywane w celach
archiwalnych przez okres trzech lat, liczac od pierwszego dnia roku nastepujacego po roku,
w ktorym dokonano zgtoszenia.
Niniejsze zasady nie stuzg do zgtaszania przypadkéw dotyczacych prywatnego zycia Sygnalistow,
Pracownikdw Banku, innych osob lub ich konfliktdw pracowniczych, jesli one nie wigzg sie
bezposrednio z dziatalnoscig Banku i nie powodujg naruszenia.
Wszystkie zgtoszenia dotyczace naruszen nalezy traktowaé z nalezng powagdq i starannoscia,
z zachowaniem obiektywizmu i petnej poufnosci, w szczegdinosci dotyczacej danych Sygnalisty,
0sob powigzanych z Sygnalistg a takze osdb, ktorych zgtoszenie dotyczy.

§9

Schemat odbierania i rozpatrywania sygnatéw w ramach kanatu wewnetrznego:

1.
2.

® N

10.
11.

Odbidr zgtoszenia przez KOS,
Przestanie przez KOS potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, w przypadku gdy sygnalista podat adres
do kontaktu. Potwierdzenie zgtoszenia powinno by¢ przekazane najpdzniej w terminie 7 dniu od
daty wplywu zgtoszenia. Wzor potwierdzenia przyjetego zgtoszenia stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszych Zasad.
Sporzadzenie dokumentacji na podstawie zgtoszenia zgodnie ze wzorem zawartym w zatgczniku
nr 2. W przypadku braku danych okreslonych w formularzu wpisanie ,bd” (brak danych).
Na podstawie zgtoszenia sporzadzenie przez KOS zanonimizowanej informacji odpowiednio dla
wskazanego Czlonka Zarzadu lub Zarzadu oraz Rady Nadzorczej w przypadku zgtoszenia
dotyczacego cztonka Zarzadu lub Zarzadu. Wzér zanonimizowanej informacji dla wskazanego
Cztonka Zarzadu, Zarzadu oraz Rady Nadzorczej zawiera zatgcznik nr 3 do niniejszych Zasad.
Zarejestrowanie zgtoszenia w elektronicznym Rejestrze zgtoszen naruszen przepiséw prawa,
regulacji wewnetrznych oraz standardéw postepowania, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 7 do
niniejszych Zasad.
KOS w osobnym zbiorze przechowuje oryginalne zgtoszenia, w tym podane lub mozliwe do
ustalenia dane identyfikacyjne sygnaliste, a w osobnym zbiorze zanonimizowane dokumenty
kierowane do Prezesa Zarzadu lub Przewodniczacego Rady Nadzorczej.
Podjecie dziatan nastepczych zdefiniowanych w § 10.
Przekazanie przez KOS informacji uzyskanych na podstawie dziatan nastepczych informacji
odpowiednio dla wskazanego Cztonka Zarzadu, Zarzadu oraz Rady Nadzorczej w przypadku
zgtoszenia dotyczacego czionka Zarzadu lub Zarzadu.
Przekazanie informacji osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie, zgodnie z zapisami § 11.
Przekazanie informacji zwrotnej, zgodnie z zapisami § 12.
Powiadomienie instytucji nadzorczych w przypadku potwierdzenia zgtoszenia, zgodnie
Z zapisami § 22.

§ 10
Na podstawie zgtoszenia Bank podejmuje dziatania nastepcze w formie wewnetrznego
postepowania wyjasniajgcego.
Wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce zwigzane ze ztozonym zgtoszeniem jest prowadzone
zgodnie z zasadami bezstronnosci i poufnosci, z przeprowadzeniem wszelkich koniecznych dziatan
i przy zaangazowaniu odpowiednich komdrek Banku.
Wyjasnienia prowadzi sie zgodnie z zarzadzeniem Prezesa Zarzadu, ktory powotuje zespdt
kontrolny i wyznacza Przewodniczgcego.
Pracownicy Banku majg obowigzek udzielania informacji w toku wewnetrznego postepowania
wyjasniajgcego osobom przeprowadzajgcym to postepowanie.

Zasady ochrony sygnalistow w Banku Spotdzielczym w Bielsku Podlaskim - wprowadzenie



5. W przypadku udzielania nieprawdziwych informacji w toku wewnetrznego postepowania
wyjasniajgcego, moga by¢ wszczete dziatania dyscyplinarne w stosunku do pracownikdw
utrudniajgcych postepowanie

6. Na podstawie przeprowadzonego postepowania wyjasniajacego przewodniczacy zespotu
sporzadza protokdt, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszych Zasad.

7. KOS po weryfikacji zapisow protokotu pod katem anonimizacji przedstawia wyniki postepowania
odpowiednio wskazanemu Cztonkowi Zarzadu, Zarzadowi oraz Radzie Nadzorczej w przypadku
zgtoszenia dotyczacego czionka Zarzadu lub Zarzadu.

8. Dziatania nastepcze powinny by¢ zakorficzone w terminie nie diuzszym niz trzy miesigce od daty
zgtoszenia.

§11

Po zakonczeniu dziatan wyjasniajacych osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie jest informowana:

a) przez Prezesa Zarzadu w przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy pracownika,

b) przez Przewodniczgcego Rady Nadzorczej, gdy zgtoszenie dotyczy cztonka zarzadu.

§12

Po zakonczeniu dziatan nastepczych KOS przekazuje sygnaliscie informacje zwrotna.

2. Informacja zwrotna moze by¢ przekazana tylko osobie, ktdéra w zgtoszeniu wskaze adres do
kontaktu.

3. Informacja zwrotna powinna by¢ wystana najpdzniej w terminie 7 dni po zakonczeniu

postepowania wyjasniajacego.

-

§13
Naruszenia prawa jako dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie
prawa przekazywane przez wszystkie osoby wymienione w § 3 mogg dotyczy¢ obszarow:
a) korupdiji,
b) zamdwien publicznych,
c) ustug, produktéw i rynkéw finansowych,
d) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
e) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami,
f) bezpieczenstwa transportu,
g) ochrony $rodowiska,
h) ochrony konsumentéw,
i) ochrony prywatnosci i danych osobowych,
j) bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych,
k) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki
z organami wiadzy publicznej.
§14
Pracownicy, tj. osoby wskazane w § 3 ust. 1 mogg zgtasza¢ dodatkowo przypadki naruszenia regulacji
wewnetrznych oraz nieprzestrzegania standardéw etycznych.
§15

Bank zapewnia sygnalistom dokonujgcym zgtoszenia poufnos¢ i anonimowos¢ tozsamosci, w tym
odpowiednig ochrone danych osobowych, a takze ochrone osoby dokonujgcej zgtoszenia przed
dziataniami o charakterze represyjnym, dyskryminacjg lub innymi rodzajami niesprawiedliwego
traktowania.

§ 16
W przypadku dokonania zgtoszenia, zgodnie z zapisami § 13 wszystkie osoby podlegajg ochronie
o ktérej mowa w niniejszych Zasadach oraz sg objete procedurg odwotawczg, o ktdrej mowa w § 20.
W przypadku dokonania zgtoszenia, zgodnie z zapisami §14 pracownicy podlegajg ochronie o ktorej
mowa w niniejszych Zasadach z wytgczeniem procedury odwotawczej, o ktérej mowa w § 20.

§17
Ochrona sygnalisty oznacza:
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—

Ochrone danych osobowych (tozsamosci) sygnalisty,
Niestosowanie dziatan odwetowych.

§18

Wobec sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci

na:

a) odmowie nawigzania stosunku pracy,

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy,

C) nie zawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarciu kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace
na czas okreslony — w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie
z nim zawarta taka umowa,

d) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace,

e) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu,

f) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z pracg lub
obnizeniu wysokosci tych $wiadczen,

g) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy,

h) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,

i) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty,

j) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

k) negatywnej ocenie wynikdw pracy lub negatywnej opinii o pracy,

[) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka
0 podobnym charakterze,

m) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu,

n) mobbingu,

0) dyskryminaciji,

p) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu,

g) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe,

r) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze
przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania,

s) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze lub

t) w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego,

u) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

v) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu ddbr osobistych, w szczegdlnosci
dobrego imienia sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sie

takze probe lub grozbe zastosowania $rodka okreslonego w ust. 1 pkt a).

Na Banku spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt a) i b), nie

jest dziataniem odwetowym.

§19

Bank nie toleruje dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacji lub innych rodzajow

niesprawiedliwego traktowania wobec osoby zgtaszajacej naruszenie, ani wobec 0sdb

wspdtpracujgcych  podczas wewnetrznego  postepowania  wyjasniajgcego  zwigzanego

z weryfikacjg zasadnosci zgtoszenia.

Bank podejmie odpowiednie dziatania dyscyplinarne w stosunku do oséb dopuszczajgcych sie

dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacji lub innych rodzajow niesprawiedliwego

traktowania wobec o0sdb zgtaszajgcych naruszenie oraz osdb wspotpracujacych podczas
wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego, a takze nie przestrzegajacych zasad ochrony
tozsamosci tych osob.
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8§ 20

1. Sygnalista moze dokonac zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia
wewnetrznego.

2. Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez RPO lub UKNF na zasadach okreslonych
w Ustawie o ochronie sygnalistdw oraz procedurach tych organéw dotyczacych przyjmowania
zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, ktéra powinna okreslaé
w szczegdlnosci tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi
anonimowo.

3. W przypadku wystgpienia dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacji lub innych rodzajow
niesprawiedliwego traktowania sygnalistdw, zgtaszajgcych naruszenia przepisow w obszarze
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu — sygnalista ma prawo powiadomic
o tym fakcie Generalnego Inspektora Informacji Finansowej (GIIF).

§ 21

Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod
warunkiem Zze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

§ 22

1. W przypadku weryfikacji pozytywnej Zarzad Banku informuje o tym fakcie Zarzad Spotdzielni
Systemu Ochrony BPS.

2. W przypadku stwierdzenia naruszen przepisow Ustawy o przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu Zarzad Banku powiadamia o tym fakcie GIIF.

§ 23

1. Sygnalisci mogg zgtasza¢ naruszenia przepisow prawa w zakresie okreSlonym w § 13
z wykorzystaniem zewnetrznego kanatu zgtoszeniowego.

2. Zasady funkcjonowania zewnetrznego kanatu zgtaszania naruszen okreslone zostaty w Ustawie
o ochronie sygnalistow oraz procedurach tych organdéw dotyczacych przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, ktéra powinna okresla¢ w szczegdlnosci
tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo.

§ 24

W przypadku otrzymania zgtoszenia naruszenia przepiséw prawa za posrednictwem zewnetrznego
lub publicznego kanatu przeprowadzana jest procedura opisana w § 6 niniejszych Zasad.

§ 25

Zapisdéw niniejszych Zasad nie stosuje sie do informacji objetych przepisami o ochronie informacji
niejawnych oraz innych informacji, ktére nie podlegajg ujawnieniu z mocy przepisdw prawa
powszechnie obowigzujgcego ze wzgledéw bezpieczenstwa publicznego.

§ 26

Niniejsze Zasady nie wylaczajg stosowania przepisow dotyczacych praw pracownikéw do ochrony
przed nieuzasadnionym szkodliwym dziataniem w wyniku takich konsultacji, do zrzeszania sie i do
zawierania uktadéw zbiorowych.

§ 27

1. Rada Nadzorcza jest informowana co najmniej raz na potrocze o wynikach wewnetrznych
postepowan wyjasniajgcych.

2. Informacje o ktérej mowa w ust. 1 przekazuje Radzie Nadzorczej Banku Prezes Zarzadu na
podstawie informacji otrzymanej od KOS.

3. Rada Nadzorcza, co najmniej raz w roku ocenia adekwatnos$¢ i skutecznos¢ procedur zgtaszania
naruszen, w tym niniejszych Zasad.
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4. Pracownicy Banku s3 informowani o kazdej zmianie niniejszych Zasad w trybie szkolen
wewnetrznych.

5. Pracownicy firm wspotpracujacych oraz wspdtpracownicy Banku, posiadajgcy dostep do danych
dotyczacych mozliwosci naruszenia przepisow prawa majg mozliwos¢ zapoznania sie z kazda
zmiang niniejszych Zasad w placdwkach Banku oraz na stronie internetowej Banku.

§ 28

1. Niniejsze Zasady ochrony sygnalistdw wchodzg w Zycie z dniem 25 wrzesnia 2024 r. (zgtoszenie
wewnetrzne) oraz 25 grudnia 2024 r. (zgtoszenie zewnetrzne).

2. Zapisy niniejszych Zasad oraz ich zmiany podlegajg zatwierdzeniu przez Zarzad i akceptacje przez
Rade Nadzorczg na podstawie propozycji KOS.
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Bank Spoétdzielczy w Bielsku Podlaskim

Grupa BPS

Zatgcznik nr 1 do
Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spdotdzielczym
w Bielsku Podlaskim

Wzor potwierdzenia przyjetego zgloszenia

Szanowna Pani / Szanowny Panie

Bank Spdtdzielczy w Bielsku Podlaskim potwierdza wptyniecie w dniu ...... zgtoszenia naruszenia
przepisu prawa / naruszenia regulacji wewnetrznych / nieprzestrzegania standardéw etycznych.
Zgtoszenie dotyczace naruszen przepisdw prawa w obszarze (wybrac z paragrafu 13) ........ podlega
procedowaniu, zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistdw.

Zgtoszenie dotyczace naruszen regulacji wewnetrznych / standardow etycznych ........ podlega
procedowaniu, zgodnie z zapisami Ustawy Prawo bankowe.

Informacja zwrotna zostanie przestana na podany adres do kontaktu w terminie do 3 miesiecy od
daty wystania niniejszego potwierdzenia.
Do kontaktu ww. sprawie wyznaczono KOS, dostepnego pod numerem telefonu 85 731 83 16 oraz
mailowo: joanna.topczewska@bsbielsk.pl

Z powazaniem
KOS
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Bank Spoétdzielczy w Bielsku Podlaskim

Grupa BPS

Zatgcznik nr 2 do
Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spdotdzielczym
w Bielsku Podlaskim

Wzor formularza zgtaszania informacji o naruszeniach przepisow prawa, regulacji
wewnetrznych lub standardow etycznych.

Data zgtoszenia:

Charakter zatrudnienia w Banku:

1. Pracownik,

2. Inna osoba wykonujgca czynnosci w Banku
Zgtoszenie dotyczy:

1. Naruszenia przepisOw prawa,

2. Naruszenia regulacji wewnetrznych,
3. Nie przestrzegania standardéw etycznych.

Opis zgtoszenia (ze wskazaniem: czy naruszenie juz miato miejsce, 0sob majacych zwigzek ze sprawa lub
ewentualnych swiadkow, ewentualnych strat i ryzyka, materialnego i niematerialnego, w tym utraty reputacji
Banku, innych istotnych faktow, majacych zwiazek z naruszeniem):

Dane kontaktowe/Adres do kontaktu (o ile Sygnalista wyraza zgode na kontakt osoby wyznaczonej
do przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego):

Czy Sygnalista wyraza zgode na ujawnienie jej danych osobowych/tozsamosci

Podpis sygnalisty w przypadku zgtoszenia jawnego

Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie w przypadku zgtoszenia jawnego
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Bank Spoétdzielczy w Bielsku Podlaskim

Grupa BPS
Zatgcznik nr 3 do
Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spotdzielczym
w Bielsku Podlaskim

Wzor zanonimizowanej informacji dla wskazanego Czfonka Zarzadu, Zarzadu oraz Rady Nadzorczej.

Data zgtoszenia:

Zgtoszenie dotyczy:

1. Naruszenia przepisOw prawa,
2. Naruszenia regulacji wewnetrznych,
3. Nie przestrzegania standardow etycznych.

Opis zgtoszenia:

Proponowane dziatania nastepcze:

Podpis KOS.
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Bank Spotdzielczy w Bielsku Podlaskim

Grupa BPS

Zatgcznik nr 5 do
Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spdtdzielczym
w Bielsku Podlaskim

Wzor protokotu z przeprowadzonego postepowania wyjasniajacego
Protokdt z przeprowadzonych dziatan wyjasniajgcych
Nr .... Zdnia ....

1. Nr zgtoszenia z rejestru:
2. Data zgtoszenia:
3. Przedmiot zgtoszenia:

Okres objety postepowaniem:

Skfad zespotu:

1. Przewodniczacy: .....
2.
Zgromadzona dokumentacja:

Ustalenia:

Weryfikacja zgtoszenia pozytywna / negatywna
Wykaz osdb, ktérych dotyczy zgtoszenie:
Propozycja dziatan:

Podpisy:
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Bank Spoétdzielczy w Bielsku Podlaskim

Grupa BPS
Zatgcznik nr 6 do
Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spotdzielczym
w Bielsku Podlaskim
Wzor klauzuli informacyjnej RODO dotyczacej sygnalistow.
Obowigzek informacyjny RODO
SZANOWNI PANSTWO

Bank Spétdzielczy w Bielsku Podlaskim informuje Panstwa o przetwarzaniu danych osobowych
stanowigcych Panstwa wiasno$¢ zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej ,RODO"):

1.

3.

Administrator danych osobowych.

Bank Spdtdzielczy w Bielsku Podlaskim z siedzibg przy ul. 3-go Maja 14, 17-100 Bielsk Podlaski,
wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000119051, NIP 543-00-10-943, jest
Administratorem Pani/Pana danych osobowych (zwanym dalej ,Administratorem”).

. Inspektor Ochrony Danych.

Inspektor Ochrony Danych: Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych z ktérym moze sie
Pani/Pan skontaktowa¢ w sprawach ochrony swoich danych osobowych pod adresem e-mail:
iod@bsbielsk.pl, pod numerem telefonu 85 731 8325 lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany
w ustepie 1 powyzej.

Cele i podstawy przetwarzania.

Administrator bedzie przetwarza¢ Panstwa dane:

w celu realizacji zadan, wynikajacych z Ustawy z dnia 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistow
(podstawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO);

w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji przez Administratora na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacych realizacjg
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

. Prawo do sprzeciwu.

1) W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Panstwu prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych. Administrator przestanie przetwarza¢ Painstwa dane
w tych celach, chyba ze Administrator bedzie w stanie wykaza¢, ze w stosunku do Panstwa
danych istniejg dla Administratora wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne
wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci lub Panstwa dane beda niezbedne Administratorowi
do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

2) Aby wykonac prawo do sprzeciwu, nalezy skontaktowac sie z placdwka sprzedazowg Banku
i ztozy¢ pisemny wniosek lub ztozy¢ taki wniosek w formie elektronicznej, przesytajac go na
skrzynke IOD.

. Okres przechowywania danych.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora:
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7.

1) dla celéw wykonywania zadan na podstawie Ustawy o ochronie sygnalistow przez okres
trwania dziataih nastepczych — przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce od daty zgtoszenia.

2) dla celéw statystycznych i analiz — przez okres trzech lat od daty zakonczenia postepowania
wyjasniajgcego.

. Powierzanie przetwarzania danych osobowych.

Bank moze powierzy¢ przetwarzanie Panstwa danych podmiotowi zewnetrznemu, z ktérym Bank
podpisat umowe na podstawie Ustawy o ochronie sygnalistéw.
Prawa osob, ktorych dane dotycza.

1) Zgodnie z RODO, przystuguje Panstwu:

a) prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 ,,RODO”;

b) prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 ,RODQO";

¢) prawo do usuniecia danych, na podstawie art. 17 ,,RODQO”;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 ,,RODQO”;

e) prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 ,RODQO";

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, na podstawie art. 21 ,,RODO".

2) Przystuguje Panstwu prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢

z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie wydanej uprzednio zgody na przetwarzanie na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a) ,RODO";

3) Jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sie z naruszeniem przepiséw

~,RODQ”, przystuguje Panstwu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Urzad
Ochrony Danych Osobowych.

4) Podanie przez Panistwa danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i realizacji umowy z Bankiem

oraz realizacji innych czynnosci bankowych w tym czynnosci nie wymagajgcych zawarcia umowy.
Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg niepodania tych danych bedzie
brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy lub wykonania innej czynnosci bankowej.

Powyzsza informacja realizuje obowigzek prawny i nie wymaga kontaktowania sie z Bankiem, ani
skfadania dodatkowych o$wiadczen.

Zasady ochrony sygnalistow w Banku Spotdzielczym w Bielsku Podlaskim - wprowadzenie



